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Strategische Kooperation zwischen DIE ZA und der 
praxis PLUS award GmbH 
DIE ZA vollzieht einen strategischen Schulterschluss mit dem Praxis+Award Qualitätssiegel als 
Initiative zu Weiterentwicklung von Servicequalität und Praxiskultur. Ziel ist es, den Patientenser-
vice in Arztpraxen nachhaltig zu verbessern. 

 

Düsseldorf, 12 Dezember 2018. Zwischen DIE ZA und der praxis PLUS award GmbH bestand 
bereits seit einigen Monaten intensiver und konstruktiver Austausch hinsichtlich einer strategi-
schen Kooperation zur gemeinsamen Weiterentwicklung von Patientenservice und Praxiskultur. 
Bereits im November 2018 wurde der richtungsweisende Schulterschluss in der DIE ZA Haupt-
zentrale in Düsseldorf besiegelt. 

Die Kooperation wird nun gemeinsam konzeptionell und inhaltlich ausgestaltet. Geplant sind un-
ter anderem exklusive Fachveranstaltungen zum Thema Praxismarketing und -kommunikation 
sowie innovative Vertriebs- und Beratungsaktivitäten.  

„Überzeugt hat uns der strategische Ansatz der Initiative mit einer außergewöhnlichen Qualitäts-
auszeichnung, die es in dieser Form am Markt bislang nicht gibt. Ebenso wichtig ist uns der As-
pekt, dass es neben der Auszeichnung mit einem Gütesiegel zudem um eine gewünschte, kon-
tinuierliche und nachhaltige Weiterentwicklung der allgemeinen und speziellen Service-Qualität 
im Sinne der Patienten und Mitarbeiter geht. Hierzu werden wir unseren Kunden mit dem Siegel 
wertvolle Impulse geben und zahlreiche Potenziale aufzeigen können“, sagt Holger Brettschnei-
der, Vorstand DIE ZA. 

„Mit DIE ZA haben wir einen idealen Partner gefunden. Der Geist und die Kultur des Unterneh-
mens passen zu uns. Nun wollen und werden wir das unabhängige, objektive und neutrale Qua-
litätssiegel weiter am Markt platzieren. Auch dank der hervorragenden Reputation von DIE ZA in 
der Branche und ihrer Reichweite sind wir uns sicher, die Initiative noch viel präsenter in die 
Praxen zu tragen“, sagt Axel Schüler-Bredt, Initiator und Geschäftsführer der praxis PLUS award 
GmbH.  

Erstmals sichtbar wurde die Partnerschaft am 17.11.2018 in Hamburg bei einem TV-Event zur 
Ehrung der Praxis+Award SIEGER als „Ambassador of Excellence“ für vorbildliche Service-
Qualität, bei der DIE ZA als „offizieller Presenter“ vertreten war. 
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DIE ZA – Zahnärzte für Zahnärzte. 
 
Vor 30 Jahren als Selbsthilfeorganisation von Zahnärzten für Zahnärzte gegründet, macht sich DIE ZA auch heute für 
die freiberufliche Zahnärzteschaft stark. Der Erfolg ruht dabei auf zwei Säulen.  
 
Eine Säule ist die ZA eG, die tief in der Dentalwelt verwurzelte Genossenschaft. Sie erfüllt ihren Förderauftrag seit 
dem Start der GOZ ‘88 mit hochwertiger Beratung auf Augenhöhe und einem breiten Spektrum an Coachings und 
Seminaren. Die zweite Säule ist die bereits 1999 als Tochtergesellschaft ins Leben gerufene ZA AG mit ihren dienst-
leistungsstarken Factoring-Produkten. Mit großer Branchenkenntnis und Know-how über den Praxisalltag bietet sie 
maßgeschneiderte Services und innovative Lösungen. 
 
Gemeinsam stärken die ZA eG und ZA AG als DIE ZA die Werte und Ziele der unabhängigen Zahnärzteschaft. Aus-
gehend vom Hauptsitz in Düsseldorf, den Geschäftsstellen in Stade und München sowie einem über ganz Deutsch-
land gespanntem Vertriebsnetz steht die DIE ZA mit ihren insgesamt rd. 160 Mitarbeitern mit hoher Fachkompetenz 
und Leistungsfähigkeit an der Seite von bundesweit über 4.000 Zahnarzt-Praxen. 
 

 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 

Pfadfinder Kommunikation 

Patrick Schröder 

Hoheluftchaussee 95 

20253 Hamburg 

Tel: +49 (0)40 480 73 85 

Fax: +49 (0)40 480 73 86 

Mail: schroeder@pfadfinder-kommunikation.de 
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